Adatkezelési tajékoztato

Vision 27 Studio Kft. - Skinz Club uzlet
8800 Nagykanizsa, Boszorkany u. 2.



Kedves Ugyfeliink,

E tajékoztatd célja, hogy megismertesse Onnel, milyen médon kezeljiik az adatait. Ezt igyeksziink a
tovabbiakban érhetGen és egyszeri nyelvezettel leirni.

Az Adatkezelési tajékoztatd a Vision 27 Studio Kft. adatkezelési alapelveit és -tevékenységét mutatja be. Ezen
alapelvek 6sszhangban vannak a GDPR és a hazai Infotérvény (2011. évi CXII. toérvény) rendelkezéseivel.

Az Adatkezelési tajékoztatd id6beli hatalya 2018. majus 25-t6l visszavonasig tart.
Jelen Adatkezelési tdjékoztatot az Adatkezel§ barmikor, egyoldalian médosithatja.

Az adatkezelési tajékoztato a 8800 Nagykanizsa, Boszorkany u. 2. szam alatt talalhaté Skinz Club zlet teriletén
valamint a skinzclub.hu weboldalakon keriil kbzzétételre, és annak kozzétételével 1ép hatdlyba.

T4rsasagunk minden ésszer( intézkedést megtesz azért, hogy az On adatait jogszer(ien, tisztességesen és
biztonsagos keretek kdzott kezelje. Ezért az On adatait csak sziikséges mértékben és -ideig kezeljik. Az adatait
harmadik félnek — a térvényi felhatalmazassal rendelkezd szerveken kiviil — semmilyen koriilmények kézott
nem adjuk at.

Csak olyan uzleti partnerekkel dolgozunk egyitt, akik szintén megfelelnek a GDPR kdvetelményeinek, vagy az
EU altal elfogadott adatvédelmi mingsitéssel rendelkeznek.
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A tajékoztatoban hasznalatos alapfogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve —
azonosithat6 természetes személy.

Erintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatason alapuld és
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezd
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve, cime, telefonszama,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara jellemzé
ismeret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.

Kiilénleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos
vagy mas vilagnézeti meggy&z&désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre, az egészségi
allapotra, valamint a kéros szenvedélyre vonatkozé és a b(inligyi személyes adat.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely 6nalléan vagy masokkal egyitt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszk6zt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja.
Esetiinkben adatkezel&nek a Szolgaltaté mingsdil.

Adatkezelés: az érintett altal a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott adaton végzett barmely mivelet vagy a
m(iveletek 6sszessége, igy kilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozdsa, igy kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvialtoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés és sérllés.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adatbiztonsdg: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kiilonésen megszerzése, feldolgozasa,
megvaltoztatdsa és megsemmisitése elleni szervezési, technikai megolddasok és eljarasi szabalyok 6sszessége; az
adatkezelésnek az az allapota, amelyben a kockazati tényez6ket — és ezzel a fenyegetettséget — a szervezési,
m{(iszaki megoldasok és intézkedések a legkisebb mértékdre csokkentik.

Az adatkezelés jogalapja: f6szabaly szerint az érintett hozzajaruldsa vagy a térvényben elrendelt kotelez6
adatkezelés (pl. szerz&dés teljesitése, jogi kotelezettség stb.).

Adattovadbbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele.
Nyilvanossdgra hozatal: az adat barki szdmara torténé hozzaférhetévé tétele.
Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsa tobbé nem lehetséges

Adatzdrolds: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idére
torténd korlatozasa céljabol

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése

Az érintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapuld és
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendl kifejezé
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszlintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Az alapfogalmak megtekinthet6k a NAIH oldalan is.

https://www.naih.hu/adatvedelmi-szotar.html



Az Adatkezel§ megnevezése, adatai

Név: Vision 27 Studio Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Cégjegyzékszam: 20 09 074823

Addszam: 25387715 -2-20

Székhely: 8800 Nagykanizsa, Erzsébet tér 2.

Uzlet: 8800 Nagykanizsa, Boszorkany u. 2.
KépviselS: Radics Arnold

Telefon: +36 20/221-0919

E-mail: info@vision27studio.hu

Weboldal: skinzclub.hu

Az AdatkezelS adatvédelmi tisztviselS kinevezésére nem kotelezett.

Milyen alapon kezeljik az adatait?

Ahhoz, hogy a Vision 27 Studio Kft. szolgéltatasait teljes mértékben kihasznalhassa, mindenképpen kezelniink
kell az adatait. Hogy ezeket hogyan tudjuk megoldani, ehhez a GDPR és mas jogszabalyi rendelkezések
szolgaltatnak jogi alapot (tovabbiakban: jogalap).

llyen jogalapok lehetnek...

Az On kifejezett hozzajarulasa (elSre elkérjik, ha ez a jogalap)

Jogos érdek — Az On vagy a mi érdekiink alapozza meg az adatgydijtést

Szerz6dés teljesitése — F6ként a megrendelések teljesitéséhez kindl adatkezelGi jogalapot

Jogi kotelezettség teljesitése - Ha jogszabaly irja el6 az adatkezelést. Példaul, a szamla kiallitasa is
ilyen.

Koézérdek vagy hivatali hataskor - Bizonyos hivatalok kotelez6en el6irhatnak adatkezelést.
Létfontossagu érdek - Ha valakinek |étfontossagu érdeke, hogy az adatait kezeljék, akkor ez is lehet
jogalap. Példaul, ha az érintett fizikailag vagy jogilag nem képes hozzdajaruldst adni az adatkezeléshez.

Tehat, amint lathatja, tobb jogalapja is lehet annak, hogy az adatait kezeljik.

Hogyan zajlik az adatok kezelése?

On felveszi veliink a kapcsolatot az On &ltal valasztott médon - befarad hozzank az tizletiinkbe, felhiv
minket telefonon, postai- vagy elektronikus levelet kild, kitolti a weboldalunkon a kapcsolati Grlapot
stb.

Elmondja az igényét — megrendelés ad le, kérdést tesz fel, ajanlatot kér, panasszal él, az adatkezelésrdl
érdeklédik stb.

Mi az On igényei alapjan feljegyezziik az adott eset kezeléséhez sziikséges adatait — felirjuk a
rendelését és a teljesitéshez sziikséges adatait; leirjuk a kérését, kérdését és a teljesitéshez sziikséges
adatait; feljegyezziik a panaszat és sziikséges adatokat stb.

Sziikség esetén pontositjuk az igényt.

Majd teljesitjiik az On igényét.

Utana gondoskodunk az adatai biztonsagos tarolasardl és/vagy a torlésérél — az igény alapjan.

Milyen céllal és mennyi ideig kezeljik az adatait?

Tobbféle lehetGség is kinalkozik.

Nézzik 6ket sorjaban:

A skinzclub.hu oldal megtekintésével kapcsolatos adatkezelés

A honlapon kozzétett tartalom minden latogatd szamara személyes adatok megadasa nélkil érhet6 el.

A honlap a latogatasokrol automatikusan statisztikai adatokat gydjt: a [atogatd IP cime, a latogatds id6pontja, a
meglatogatott oldalak.



Ezen adatok megismerése soran a nem azonositunk be maganszemélyeket. Az adatokat a honlap
eredményeinek elemzésére, a biztonsagos miikodtetés ellenérzésére hasznaljuk.

Viszont...
A honlap ugynevezett siitiket hasznal

A cookie (,slti”) egy olyan kisméret(i adatcsomag, amit az internetes szolgaltatasok a béngészében tarolnak. A
hatékony és magas felhasznaldéi élményt nyujté weboldalak mikodéséhez elengedhetetlen technoldgia,
amelyet ma mar minden béngész6 tamogat.

A legtobb ilyen siiti arra szolgél, hogy amig On a honlapunkon béngészik, addig segitse Ont ebben a
tevékenységében.

A sitiket a legtobb bongészé automatikusan elfogadja, mivel azok elengedhetetlenek ahhoz, hogy egy honlap
mUkodéképes legyen. Ezek a bedllitdsok minden bongész6ben megvaltoztathatok.

Fontos tudnia, hogy ha végiil ugy dont, hogy letiltja a sltiket, el6fordulhat, hogy nem tudja majd teljes korlen
hasznalni a honlap funkcidit és az oldal a tervezett miikodéstdl eltéréen fog viselkedni.

A leggyakoribb bongész&k suti bedllitasairdl az alabbi linkeken tajékozddhat:

e Google Chrome - https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e  Firefox - https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

e  Microsoft Internet Explorer - https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookiestie=ie-11

e  Microsoft Edge - http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

e  Safari - https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=hu_HU

A siitikkel kapcsolatos informaciék

A siitik tipusai:
Alapmiikodést biztosito siitik

Ezen sutik biztositjak a weboldal megfelel6 mikddését, megkdnnyitik annak haszndlatat, és latogatdink
azonositasa nélkil gy(jtenek informaciét a weboldal hasznalatardl.

Ide tartozik példaul a siitikezelés elfogadasanak allapota, bejelentkezési adatok megjegyzése, weboldal
értesitési Uzenetek allapota és a Google Analytics kdd.

Ha letiltja ezen siitiket, akkor nem tudjuk biztositani Onnek weboldalunk z6kkenémentes hasznalatat.
Statisztikai célu siitik

Weboldalunk fejlesztésének, valamint az oldalunk hasznalhatdsaganak javitasa céljabdll olyan siitiket is
haszndlunk, melyekkel informdacidt gy(jtiink arrél, hogyan hasznaljak latogatdink weboldalunkat.

Ezek a siitik nem tudjak Ont személy szerint beazonositani. Ezek a siitik példaul azt rogzitik, hogy mely oldalakat
nézte meg egy latogatdnk, a latogatd a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu
volt az egyes munkamenetek ideje, melyek voltak az esetleges hibalizenetek.

Ilyen siitik a Google Analytics siitijei is. A Google Analytics siitikkel kapcsolatos tovabbi tudnivaldkat itt talalja:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Célzo- és hirdetési sutik

Ezeknek a siitiknek az a célja, hogy segitségiikkel az Ont érdekl& vagy az On szamara hasznos hirdetések
jelenjenek meg az egyes weboldalakon.

Ezek a sitik nem rogzitenek személyes adatokat.

A skinzclub.hu oldal a kévetkez6 céllal hasznal siitiket:

e weboldalunk fejlesztése
e az On tevékenységének megkdnnyitése oldalunkon és az oldal funkcidinak hasznalata soran

e informaciok gylijtése arrdl, hogyan hasznalja weboldalunkat - kovetjik, hogy a latogatdink a
weboldalunk melyik részeit ldtogatjak vagy hasznaljak leginkabb, igy biztositunk Onnek még jobb
felhasznaldi élményt,


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=hu_HU

e célzott hirdetések elhelyezése mds weboldalakon (remarketing)

e felhaszndldk megkiilonbéztetése, azonositasa, hogy példaul biztositani tudjuk Onnek a kosarfunkciot
stb.

e aweboldalon végzett tevékenységeket nyomon kovetjiik, hogy latogatoéinknak kifejezetten az ket
érdekl vagy a szamukra fontos, relevans ajanlatokrdl Gzenetet juttathassunk el hozzajuk

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok, id6pontok.
Az érintettek kore: a weboldalt |atogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel§ miikodésének biztositasa, a felhaszndldk azonositasa, statisztika
készitése, és a latogatdk az oldalon eltoltott tevékenységeinek nyomon kévetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az in. munkamenet siitik a bongész6 bezarasaval
térl6dnek az On gépérél. A honalap hasznalatat el8segité siitik torlési ideje, tipustdl és funkciotdl fiiggben, 6
naptdl 20 évig terjed.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye: a személyes adatokat az adatkezel
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintettnek lehetGségiik van a cookie-kat
torolni az altaluk hasznalt bongészé szoftver erre szolgdléd menlpontjaban.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett6l hozzdajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak
kizardlagos célja az elektronikus hirkdzIl6 haldzaton keresztiil torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizet6
vagy felhaszndl¢ altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatas nyujtasahoz az
Adatkezel6nek feltétlenil sziiksége van.

Minden egyéb hozzajarulast igényl6 siitit rautaléd magatartassal fogad el azzal, hogy az oldalunkon talalhato,
ugynevezett ,siiti sav” megjelenése utan On belép az oldalra és elkezdi annak béngészését.

Ezen hozzajarulasat természetesen barmikor visszavonhatja a fent leirt ,,stti beallitdsok megvaltoztatdsaval”.

Kapcsolat felvétele, ajanlatkérés

Ha szeretne nekiink kérdéseket feltenni, akkor erre személyesen, telefonon, e-mailben, vagy a honlapunkon
taldlhato kapcsolati form kitoltésével is van lehet&sége.

Ha telefonon vagy személyesen keres meg minket, a legtobb esetben azonnal megvalaszoljuk a kérdését, és
sokszor ajanlatot is azonnal tudunk adni, igy ezekben az esetekben személyes adatokat nem kezellink.

Amennyiben nem lehet azonnal valaszt adni a kérdésre, vagy az drajanlat konkrét kidolgozast igényel, akkor -
hogy tudjunk vélaszolni - értelemszerlen ismerniink kell néhany adatot.

Az érintettek kore: a Skinz Club Uzlet vagy a skinzclub.hu oldal érdekl6déi.
Az adatfelvétel helyszine: a Skinz Club Uzlet vagy a skinzclub.hu oldal.
A kezelt adatok:
e név
o telefonszam (csak személyes érdekl6dés esetén)
e e-mail cim
e az Uzenet targya (olykor tartalmaz személyes adatokat - kapcsolati form vagy e-mail esetén)
e akapcsolatfelvételi kérés vagy kérdés tartalma (amiben szintén lehetnek személyes adatok) — hogy
tudjuk, mit szeretne megtudni; milyen panasza van; milyen jogat szeretné érvényesiteni; miben
tudunk a segitségére lenni; mire adjunk arajanlatot.

Az adatok forrasa: On (mint érintett).
Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek — hiszen mindketténk érdeke, hogy a kérdésére, kérésére valaszt kapjon.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultdig vagy az arajanlatban megadott
érvényességi id6pontig, de maximum 6 hénapig kezeljik.



Hirlevéllel és marketing célu Gizenetek kildésével kapcsolatos adatkezelés

Ha az lizleteinkben vasarol, akkor lehetdsége van feliratkozni a hirlevellinkre, amelyben olykor marketing célu
Uzeneteket is talal (akcidk, kiilonleges ajanlatok stb).

Az adatai rogzitésének a célja: Hirlevél és figyelemkelt§ lizenetek kiildése.
Az adatok forrasa On lesz, hiszen kdzvetleniil Ontél kapjuk meg azokat.
Az adatfelvétel helyszine: a Skinz Club lzlet.
Az érintettek kore: a Skinz Club vésarléi.
A kiildéshez sziikséges adatok:

e név

e e-mail cim

e sziiletési datum

A jogalap: az On kifejezett hozzéjaruldsa.

Az adatok tarolasanak id6tartama: Az adatait a hozzajaruldsa visszavonasaig taroljuk.

Nyereményjatékokkal kapcsolatos adatkezelés

Tarsasagunk id6szakonként izgalmas nyereményjatékokat is bonyolit. Ahhoz, hogy részt tudjon venni a
jatékban, mindenképpen sziikséges megadnia nekiink az adatait.

Az adatai rogzitésének a célja: Nyereményjaték lebonyolitasa.
Az adatok forrasa On lesz, hiszen kdzvetleniil Ontél kapjuk meg azokat.
Az adatfelvétel helyszine: a Skinz Club lzlet vagy a Skinz Club Facebook oldala.
Az érintettek kore: a Skinz Club nyereményjatékara jelentkezdk.
A sziikséges adatok:
e név
e e-mail cim
o telefonszdm

A jogalap: jogos érdek.

Az adatok tarolasanak idétartama: A jelentkez6k adatait a nyereményjaték lezarasa utan toroljik (kivéve, akik
feliratkoztak a hirlevellnkre).

A nyertesek adatait a szamviteli torvény alapjan targyév + 8 évig kotelesek vagyunk megdrizni.

Hozzajarulas igazolasaval kapcsolatos adatkezelés

A hirlevélre valé feliratkozas, megrendelés soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajarulassal
kapcsolatos informatikai adatokat a kés6bbi bizonyithatdsag érdekében.

Az adatkezelés célja: GDPR elGirasanak valé megfelelés (szamon kérhet6ség elve - bizonyitasi kényszer)
Az adatok forrasa: az érintett.

Az érintettek kore: az Alpok Service Kft. ligyfelei, hirlevélfeliratkozéi.

Kezelt adatok

e hozzajarulas idGpontja

e érintett IP cime

e  azérintett adatai

e egyéb, a hozzajarulast igényl6 adat

Az adatkezelés id6tartama: A jogszabdlyi elGirdsok miatt a hozzajaruldst késébb igazolni kell tudni, ezért az
adattarolas idGtartama az adatkezelés megsziinését kovetd eléviilési ideig kerl taroldsra.

Az adatkezelés jogalapja: A Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el6 ezt a kotelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]



Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés
Ha lzleteink kinalatdbdl valaszt, megrendelést vesziink fel.
Az adatai rogzitésének a célja: megrendelés teljesitése.
Az adatok forrasa On lesz, hiszen kdzvetleniil Ontél kapjuk meg azokat.
Az adatfelvétel helyszine: a Skinz Club lzlet.
Az érintettek kore: a Vision 27 Studio Kft. Ggyfelei
A megrendeléshez sziikséges adatok:
e név
o sziiletésiid8
o telefonszam
e e-mail cim
o készilék tipusa
e egyéb egyediigények (megjegyzés tartalma)

A jogalap: szerz6dés teljesitése.

Az adatok tarolasanak id6tartama: Az adatait a szamviteli torvénynek megfelelGen targyév + 8 évig téaroljuk.

Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
A megrendelése mellé kérhet szamlat.
Az adatai rogzitésének és tarolasanak a célja: a megvasarolt termékhez/szolgéltatashoz tartozé szamla
kidllitasa.
Az adatok forrasa On lesz.
Az adatfelvétel helyszine: a Vision 27 Studio kft. telephelye.
Az érintettek kore: a Vision 27 Studio Kft. Ggyfelei.
A szamlahoz sziikséges személyes adatok:
e szamlazasi név
e szamlazasi cim
A jogalap itt a ,jogi kotelezettség” lesz, hiszen a szamla tartalmat a jogszabaly irja eld.

Az adattarolas id6tartama: az adatait a szamla kidllitasdnak targyéve + 8 évig kotelesek vagyunk tarolni.

Bankkartyas fizetéssel kapcsolatos adatkezelés
Onnek lehet&sége van kartyaval rendezni a rendelését.
Az adatkezelés célja: a szerz6dés teljesitése.
Az adatok forrasa On lesz.
Az adatfelvétel helyszine: a Vision 27 Studio Kft. telephelye.
Az érintettek kore: a Vision 27 Studio Kft. Ggyfelei.
Az adatok:
e név
e kartyaszam
Az adatkezelés jogalapja jogszabalyi elGiras (a szamlazas miatt).

Az adattarolds idGtartama: Az adatot a szamviteli torvény miatt targyév plusz 8 évig taroljuk, mivel a szamla
mellékletét képezik.



J6tallassal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés célja: a jotallas érvényesitése.
Az adatok forrasa: On lesz.
Az érintettek kore: a Vision 27 Studio Kft. tgyfelei.
Kezelt adatok

* név

e telefonszam

e e-mail cim

e érvényesség ideje

e eladasiar

e vasdrlds datuma
Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek.

Az adatkezelés idGtartama: A jogszabadlyi elGirdsok miatt a jétallasi igényeket 5 évig taroljuk.

Egyéb panasszal kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés célja: garancialis vagy egyéb panasz érvényesitése
Az adatok forrasa: a garanciat érvényesité személy.

Az adatfelvétel helyszine: a Skinz Club Uzlet.

Kezelt adatok

név

telefonszam

idépont

cim

panasz tartalma

csatolt iratok

Az adatkezelés jogalapja jogos érdek.

Az adatkezelés id6tartama: A garancialis és egyéb fogyasztdi panaszokat a fogyasztévédelemrdl sz6l6 torvény
alapjan 5 évig Grizziik meg.

Meghirdetett allassal kapcsolatos adatkezelés

Amennyiben Tarsasagunknak Uj munkaerére van sziiksége, ugy esetenként allashirdetést adunk fel.
Az adatkezelés célja: a meghirdetett allas betoltése.

Az adatok forrasa: az allasra jelentkezé személy.

Az adatfelvétel helyszine: a Skinz Club lzlet.

Kezelt adatok
e név
e cim

e e-mail cim

o telefonszam

e iskolai végzettséget igazold okmanyok
e Onéletrajzban leirt egyéb adatok

Az adatkezelés jogalapja jogos érdek.

Az adatkezelés id6tartama: Az 6néletrajzokat 2 évig Grizzilk meg.



Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az itt felsoroltakon kiviil tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, akkor elGzetes tdjékoztatast
nyujtunk az adatkezelés Iényeges korilményeirSl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés
célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatsagok térvényi felhatalmazason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az
Adatkezel6nek teljesitenie kell.

Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrél az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet
(mely hatésagnak, milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezeld), amelynek
tartalmardl kérésére az AdatkezelG tajékoztatdst nyujt, kivéve, ha a tdjékoztatasat torvény kizarja.

Telephelyink tertletén kamera taldlhaté

A Vision 27 Studio Kft. a 8800 Nagykanizsa, Boszorkany u. 2. illetve a 8800 Nagykanizsa, F6 Ut 1. szam alatt
talalhato Skinz Club Uzlet teriletét biztonsagi- és vagyonvédelmi okokbdl kamerdval lattuk el.

A megfigyelés célja elsGsorban a telephely teriiletén taldlhaté vagyontargyakkal, eszkdzokkel, készletekkel, és a
telephely vasarldinak a telephely teriletére behozott vagyontargyaival kapcsolatos vagyonvédelem. A
megfigyelés célja tovabba a vallalkozas telephelyeinek teriletén el6forduld balesetek, személyi sériilések
koralményeinek feltarasa. Valamint a megfigyelés célja tovabba a pénziigyi tranzakcidk, -szabalytalansagok
figyelemmel kisérése és feltarasa.

A jogalap az On kifejezett hozzajarulasa lesz, amelyet a telephely teriiletére valé belépéssel fejez ki.

A felvételeken latszik az On arcképe és egyéb Ont azonosité személyes jellemz6k, valamint megfigyelhetd az On
magatartdsa.

Am a kamerék felvételeit nem figyeljiik folyamatosan és nem nézziik vissza azokat. Kivéve azokat az eseteket,
amikor valamilyen eseményt, jogsértést ellendrizni kell.

A felvételeket alap esetben 3 napig 6rizziik meg, utana automatikusan térl6dnek.

Ettdl eltérd ideig kizardlag azokat a felvételeket tartjuk meg, amelyeket a vevdink kifejezett kérése miatt
tarolunk, vagy amelyeket az ellen6rz6 hatdsagok elSirnak. Ezen felvételek tarolasi ideje a kérés vagy jogi
kotelezettség teljesitéséig tart.

A részletes kamerahasznalati tajékoztatot a telephely falara kitéve taldlja.

A telephelyiinkon taldlhaté kamerak:

Kamera azonositdja Az elhelyezés célja Megfigyelt teriilet

Nagykanizsa, Boszorkany u. 2.

személy- és vagyonvédelem, jogellenes
1. szdmu kamera cselekmények koriilményeinek tisztazdsa, - | eladétér
tetten érése

személy- és vagyonvédelem, jogellenes
cselekmények koériilményeinek tisztazasa, -
2. szamu kamera tetten érése, pénzigyi tranzakciok, - eladdpult és a pénztargép
szabalytalansagok figyelemmel kisérése és
feltarasa

Tovabbitjuk-e az On adatait valakinek?

Az adatok kezeléséhez, tarolasahoz kilonbo6z6 vallalkozasokat vesziink igénybe, és részikre a lenti célokhoz
szlikséges adatokat tovabbitjuk. Az alabbi adatfeldolgozdk végzik az adatok feldolgozasat:

e BOTAVA Szolgaltato Bt., 8315 Gyenesdias, Toldi u. 5.
Adatfeldolgozas célja: konyvelés, addkotelezettséghez sziikséges adatfeldolgozas
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Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott irdsbeli adatkezelési szerz6dés alapjan kdzremikodik
egyltt. Ennek sordn az Adatfeldolgozé az érintett adatait kizardlag a szolgaltatas teljesitéséhez
szlikséges mértékben, a megfelel6 id6tartamban kezeli, ezt kovet&en haladéktalanul torli.

Bankkdrtya hasznalata esetén az SIX Payment Services (Europe) S.A. (ez a szolgaltatd biztositja
szamunkra a kartyas termindlt) és az On kartyajanak bankfidkjahoz is eljutnak az On adatai, mivel csak
igy tudja érvényesiteni a fizetést.

Az adatokat a SIX Payment Services (Europe) S.A. feldolgozza, és ez alapjan teljesiti a szolgaltatast.
SIX Payment Services (Europe) S.A. IP West Irodahaz, 1117 Budapest, Budafoki it 91-93. C épllet

A részletekért keresse fel a bankkartyajat kibocsato fidkot vagy olvassa el a bankfidk honlapjan 1évé
adatvédelmi tajékoztatot.

Six Payment adatkezelési tajékoztatojat itt érheti el: https://www.six-payment-
services.com/hu/services/legal/privacy-statement.html

Hetzner Online GmbH, Industriestr. 25., 91710 Gunzenhausen, Germany
Az adatfeldolgozas célja: tarhely szolgdltatas nyujtasa.

B6vebb adatvédelmi tajékoztatd: hitps://www.hetzner.com/rechtliches/datenschutz

RushMusic Kft., 1137 Budapest, Radndti Miklds utca 38. 3. em. 14.
Az adatfeldolgozas célja: online szolgaltatasok, weboldal készités, programozas, hirlevél szoftver
szolgdltatds biztositasa

A kilféldre torténd adattovabbitassal kapcsolatos informacidk

A weboldalunkba beagyazasra keriiltek a Facebook k6z6sségi média szolgaltatasai.

Mivel a Facebook Inc. és tagvallalatai szerepelnek az Eurdpai Bizottsag GDPR 45. cikk szerint felallitott USA — EU
Privacy Shield List-en, ezért az ide torténd adattovabbitds nem mindsil Eurdpai Unidn kivili, harmadik orszdgba
torténd adattovabbitasnak. igy ezen szolgaltatdsokhoz nem sziikséges az érintettek kiilon engedélye. Az ilyen
vallalkozasok szolgdltatasaiba torténd adattovabbitas a GDPR 45. cikke alapjan megengedett. Ezen
vallalkozasok vallaltdk a GDPR-nak valé megfelelést.

Biztonsagban vannak nalunk az adatai?

Mindent elkévetiink annak érdekében, hogy az adatai biztonsagban legyenek nalunk.

Ugy terveztiik meg és hajtjuk végre az adatkezelési miiveleteket, hogy biztositsuk az On
maganszférdjanak védelmét.

Gondoskodunk az adatok biztonsagardl (elzarva tartjuk azokat az illetéktelen személyek eldl,
telephelyeinket riaszto- és kameras megfigyel6rendszerrel védjik), és kovetjik az Infotv., valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikséges jogi utasitasokat.

Az adatokat megfelelG intézkedésekkel védjiik - kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, a
megvaltoztatas, a tovabbitas, a nyilvanossagra hozatal, a torlés vagy megsemmisités, a véletlen
megsemmisilés és sérilés ellen.

Munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk az adatvédelemmel kapcsolatos feladataikra és
kotelezettségeikre.

A szamitastechnikai eszkdzeinket titkositjuk, jelszéval- és folyamatosan frissitett virusirtd szoftverrel
valamint tlizfallal védjik.

Tarsasagunk minden ésszer( évintézkedést megtesz az On adati biztonsaga érdekében, azonban
sajnos tokéletes védelem nincs.
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Ezért felhivjuk a figyelmét arra, hogy az adatai védelméért, tovabbitasdért nem tudunk teljes
felelGsséget vallani. Természetesen, ha barmilyen adatvédelmi incidens torténik (adatlopas, -elvesztés,
-illetéktelen felhasznalas stb.) azonnal megtessziik a szlikséges |épéseket.

A GDPR alapjan biztositjuk az On jogait is. Lehet8vé tessziik, hogy az altalunk kezelt adat az On
szamara rendelkezésre alljon, hitelessége és hitelesitése biztositott, valtozatlansaga igazolhaté legyen.

Kamera-adatbiztonsagi intézkedések:

A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgald monitort ugy helyeztiik el, hogy a
képfelvételek sugarzdsa alatt azokat a jogosultsagi koron kiviil mas személy ne lathassa.

A megfigyelés és a tarolt képfelvételek visszanézése kizardlag a jogsérts cselekmények kisz(irése, az
azok megsziintetéséhez sziikséges intézkedések kezdeményezése céljabdl végezhetd.

A kamerdk altal sugdrzott képekrdl a kdzponti felvevd egységen kivil mas eszkozzel felvételt nem
készitunk.

A felvétel hordozdeszkozeit elzart helyen taroljuk.

A tarolt képfelvételekhez hozzaférés csak biztonsdgos mddon, és akként térténhet, hogy az adatkezel§
személye azonosithaté legyen.

A tarolt képfelvételek visszanézését és a képfelvételekrdl készitett mentést dokumentaljuk.

A jogosultsag indokanak megsz(inése esetén a tarolt képfelvételekhez a hozzaférést haladéktalanul
megsz(intetjik.

A rogzit6 késziilékben elkilonitett mereviemezrdl fut az operacios rendszer és a rogzitésre kerdilt
felvételek. A felvételekrdl kilon biztonsagi masolat nem késziil.

Jogsértd cselekmény észlelését kovetben a cselekményrél késziilt felvétel taroldsa és a sziikséges
hatdsagi eljaras kezdeményezése feldl haladéktalanul intézkedni kell, egyben tajékoztatni kell a
hatdsagot, hogy a cselekményrdl képfelvétel késziilt.

Milyen jogai vannak és azokat hogyan érvényesitheti?

Tébbféle jogot biztosit az On szdmdra a GDPR — és mi is...

Hozzdférési jog: Azaz, barmikor kérheti t6link, hogy tajékoztassunk, milyen adatait, milyen célra,
mennyi ideig kezeljik, kinek adjuk at, honnan szarmaznak azok. Természetesen az adatok
megaddasdnak torlési hataridején belil.

Helyesbitési jog: Ha id6kdzben megvaltoznak az adatai vagy esetleg rosszul rogzitettiik 6ket, kérheti
adatai helyesbitését, javitasat, pontositasat.

Térlési jog: Ha jogszabaly mashogy nem rendelkezik, akkor kérheti, hogy az altalunk Onnel
kapcsolatban kezelt 6sszes adatot toréljik. Ha ennek nem tehetiink eleget, értesitjik réla és azt is
elmondjuk, miért nem toérolhetjik azokat. Pl. szamlatarolasi kotelezettség esetén.

Adatkezelés korldtozdsahoz valo jog: Ha jogszabaly is engedi, akkor kérheti, hogy korlatozzuk az adatai
kezelését. Mondjuk, kérheti azt, hogy ne toroljik az adatait, mert esetleg valami jogos indok miatt
még szikséges, hogy nalunk is meglegyenek.

Adathordozhatdsdghoz valo jog: Kérheti azt is, hogy a jogszabalyban meghatarozott tipusu adatait
kiadjuk az On részére, vagy kiilén kérés és felhatalmazas alapjan adjuk &t azokat kdzvetleniil mas, az
On &ltal megjeldlt szolgaltaténak.

Hozzdjdrulds visszavondsahoz valo jog: Ha az adatait a hozzajarulasa alapjan kezeljiik (pl. hirlevél),
akkor barmikor joga van ezt a hozzajarulast visszavonni. Ez azonban nem jelenti azt, hogy korabban
jogszer(tlenal kezeltuk azokat.

Panaszjog: Amennyiben ugy véli, hogy az adatkezeléslinkkel kapcsolatban jogsérelem érte, joga van
panaszt benyujtani az illetékes felligyeleti hatésaghoz (NAIH).
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e Tiltakozdsi jog: Amennyiben az adatait jogos érdeken alapulva kezeljiik, kiilon tiltakozhat ezen jogos
érdekbdl torténd adatkezeléssel szemben.

A jogai érvényesitését elérhetdségeink barmelyikén kérheti (személyesen, e-mail-ben, postai Gton).

Azonban tudnia kell, hogy az ilyen kérések esetén jogunkban all ellendrizni, hogy a jogérvényesitést valéban On
kérte-e. Példaul, kérhetjlk azt, hogy faradjon be hozzdnk személyesen a kérés megtételéhez.

Fenti kérelmek benyujtasa esetén a jogszabalyban meghatarozottak szerint jarunk el és egy hénapon belil
tajékoztatjuk arrdl, hogy milyen intézkedéseket hoztunk a kérelem alapjan.

A fentieken tulmenden birdsaghoz is fordulhat. Ez esetben dénthet Ugy, hogy a pert az On lakéhelye vagy
tartdzkoddsi helye szerinti torvényszék el6tt inditja meg.

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Vannak kockazatai?

Bar valéban minden t6link telhetét megtesziink az adatai védelméért, el6fordulhatnak nem vart események
(adatvédelmi incidensek), amelyeket nehéz megel6zni és elkerlni.

Ezek egy része véletlenil kovetkezhet be (dvatlanul rossz cimre kuldink ki egy megrendelést vagy elveszitlink
egy elGjegyzési fluzetet), egy résziik pedig rajtunk teljesen kiviilallé okokbdl térténik (pl. betorés, elektromos
tlz).

Az adatai megadasaval ezen események esetleges bekovetkeztével is szamolnia kell.

Vannak Onnek kételezettségei?

A tarsasagunkkal torténd kapcsolatfelvétel soran hozzank keriilt adatokat On énkéntesen bocsatja
rendelkezéslinkre. Ezért kérjlik, hogy adatai megadasakor fokozatosan ligyeljen azok valédisagara,
helyességére és pontossagara.

A helytelendl, pontatlanul vagy hidnyosan megadott adatok akadalyt jelenthetnek a szolgaltatasaink
igénybevételekor, amelyek eredményeként nem tudjuk teljesiteni azokat.

Amennyiben On mas személy személyes adatait adja meg, ugy fogjuk kezelni azokat, hogy On rendelkezik az
ehhez sziikséges — a harmadik személytél szarmazé — irdsos (vagy szobeli) felhatalmazassal.

Ha mégsem rendelkezik ezen felhatalmazassal, tajékoztatjuk, hogy jogszabdlyok szerint, ezt a felhatalmazast
Onnek kell beszereznie a harmadik személytél.

Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens torténik?

Az ilyen esetekre fenntartunk egy ugynevezett ,,Adatvédelmi incidens nyilvantartast”, ahova az incidens
megtorténtét az észlelés utan azonnal feljegyezziik.

Felirjuk...

e  az érintett személyes adatok korét

e az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat

e az adatvédelmi incidens id6pontjat

e korilményeit

e hatdsait

e  és az elharitasara megtett intézkedéseket

e valamint az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.
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Majd régton elkezdjik megoldani a problémat. Figyelemmel kisérjiik a bekdvetkezé eseményeket, és
amennyiben mdédunk van ra, azonnal és folyamatosan csokkentjiik a karos kovetkezményeket.

Ezen kiviil — ha sziikséges — értesitjilk a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidbiztonsag Hatésagot. Es ha indokolt,
akkor az érintetteket is.

Egyéb rendelkezések

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a
kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti
Bank, illet6leg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek (pl. NAV) tdjékoztatas adasa, adatok
kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t

Vonatkozé jogszabalyok

Eurdpai Parlament és Tandcs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérél sz616 2016/679 szamu rendelete (GDPR)
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